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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

APLICACAO

A metodologia de Busca do Futuro foi aplicada em reunido da Comissao Tripartite
Permanente Nacional da Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho em
Estabelecimentos de Assisténcia a Saude (NR 32), realizada nos dias 26, 27 e 28 de
fevereiro de 2013, como forma de estabelecer uma base comum que permita o planejamento
das acbes para implantacdo da NR 32. Os resultados obtidos estdo descritos neste relatorio
e foram produzidos pelos membros da CTPN presentes, abaixo listados:

e Ademir Portilho

e Alexandre F. de Marca

e Antonio C. Ribeiro Filho

e Erica Lui Reinhardt

e Jodo Sabino

e Joel Félix

e Lucinéia Aparecida Nucci

e Luis Sérgio S. Mamari

e Luiz Carlos Fonseca

e Marcos A. L. Miranda

e Maria Nelcy Ribeiro

e Mauro Daffre

e Pedro Tolentino

e Vera Lucia Cantalupo

A aplicacdo da metodologia foi conduzida pela seguinte equipe de apoio, cedida pela
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC):

Daniel Mansur - Chefe do Departamento de Planejamento da CNC.
Rodrigo Wepster - Gerente de Programas Externos da CNC.

Anderson Bohrer - Assessor da Geréncia de Programas Externos da CNC.
Vitor Ribeiro - Assistente da Geréncia de Programas Externos da CNC.

Nesta reunido foram levantados fatos do passado, percepcdes do presente e pretensdes de
futuro relacionados a NR 32, que resultaram em desafios estratégicos da CTPN para o
periodo 2013-2015, seus indicadores e metas e o plano de acdo com responsaveis e prazos,
a seguir apresentados.

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

RESULTADOS DA BUSCA DO FUTURO

PASSADO - LINHA DO TEMPO

Eventos histéricos que impactaram no desenvolvimento da NR 32

Antes de 2005
e Mobilizacdo dos Trabalhadores (saude e seguranca)
e 1992 CIPA saude
e 1994 CTPP
e 2000 GT (grupo técnico)
e 2004 GTT
e 2005 NR 32
e Hepatite e AIDS
e Conscientizacdo dos Riscos (lixo hospitalar)
e Tendéncia a Normas especifica no M.T.E
Movimento CIPA-Saude em SP

Depois de 2005
e 2007 CTPN
e Cultura que dificulta a aplicacdo da NR 32 (ainda existe hoje)
e Falta de estrutura do Estado (falta de auditores fiscais e divulgacdo das Normas)
e Elaboracéo de Pareceres Técnicos
e Criagdo dos Manuais
e Implementacao resisténcia (Ex. Adornos)
e Entendimento (Guia técnico Riscos Biol6gicos)
e Material perfuro cortante (anexo II)

e Acompanhamento da Norma propondo adequacdes, conforme demandas existentes.

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

PRESENTE - TENDENCIAS

Tendéncias que impactam no processo de implantacdo da NR 32

Politicas e Econdmicas
e Enfraquecimento do M.T.E
e Diminuicdo dos auditores fiscais (problemas para médio e longo prazos)
e Plansat: por enquanto sem avangos
e Aumento das ac¢fes regressivas da previdéncia contra os servi¢cos de saude
(possibilidade de melhorar a saude dos hospitais)
e Avancos em relacdo ao NTPE (nexo técnico epidemiologico)
e Investimento do empregador em SST de forma reativa na maior parte das vezes
e Precarizacao das relacdes de trabalho (fundamentalmente na gestéo publica).
¢ Reducao de custos dos PDS (Perfuro cortantes com dispositivos de seguranca)

Tecnolbgicas
e Produtos (materiais etc...)
e Processos — Gestéo / Capacitacao
e Ambiente
e Impactos
e Custo beneficio
e Externalidades
e Tecnologias de difusdo da Norma
e Acompanhar logistica reversa (impacta no custo beneficio)
e Tecnologias para melhorar e mitigar os riscos para o trabalhador
e Falta de inovacéo dos equipamentos de trabalho
e Aprimorar os profissionais frente as novas tecnologias

Demogréaficas e Sociais

e Falta de interiorizacéo de profissionais de salude (gerando menos conhecimento
nos aspectos da saude)

¢ Quanto menor o municipio e mais distante dos grandes centros urbanos mais
precarios as condi¢cdes de trabalho

e Deficiéncia da formacao dos profissionais de satde em SST

e Dificuldade de disseminar as informacgdes da NR32

¢ Necessidade de um Plano Nacional (programa completo sobre SST)

e Falta de estrutura (a realidade atual € precaria)

e Profissional mal qualificado (incluir nogoes de SST em todos 0s cursos).

e Desenvolver um trabalho junto ao MTE (aprimorar cursos na base de formacéo)

e Disseminar o conhecimento / quebra de paradigmas

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

FUTURO — MANCHETES

O que pretendemos ver nos jornais e revistas sobre a NR 32

Servicos de saude lideram lista dos melhores lugares para se trabalhar

e Reduzem os casos de Hepatite B e C entre os trabalhadores da saude

e Salario dobra no setor de saude e jornada cai pela metade

e Plansat torna a NR32 uma realidade no Brasil

e Hospitais passam a ser remunerados pela implantacdo da NR32

e Resultados da avaliacdo da NR32 séo exemplo de SST para todos os

setores da economia Brasileira

e Escolas de formacao de profissionais de salde adotam a disciplina de SST

em seus curriculos

e Brasil atinge redugéo de 35% nos acidentes com Perfuro cortantes nos

servicos de saude

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

FUTURO - DESAFIOS PROPOSTOS

Rever a norma (conteldos
conflitantes / clareza /
atualizacao / detalhamento

Elaborar / revisar manuais,
Guias técnicos (Riscos
Quimicos)

Construir indicadores

Método (a norma em si)

Incentivar criacao de CTPRs nos

Estados

Disponibilizar ac piblico externo

tudo sobre a NR32 eletronicamente

Criar programa de fiscalizacao da MR3Z n

os Estados com procedimento
Uniformizado / Padronizado

Estabelecer parcerias para
divulgacao e difusao da norma
(sisterma "%", canais de
comunicagan, MFT)

Criar linhas de financiamento
para implantacdo da MR32

Parcerias com universidades

Financeiro / Parcerias r‘_\ para cursos de qualificagén e

O futuro que

queremaos com a

NR 32

Estrutura/Tecnologia

Melhorar os canais de

comunicagao interna da CTPN

=}, pesquisas

Parcerias constituicoes para
fiscalizacdo conjunta
(conselhos profissionais, visa's,
MPT)

Descentralizar reunioes CTPM
e realizar seminarios
simultaneamente nas SRTE nos
Estados, envolvendo os
auditores

Envolver a sociedade
organizada relacionada a
salide (movimentos sindicais)

Disseminacao / Qualificagdo

Inserir o tema 55T na grade de
cursos de sadde {articular com
o MEC)

Utilizar tecnologia de EAD (iptv,
Telecoonferéncias ete...)

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

FUTURO - DESAFIOS PRIORIZADOS

@®

Facilitar o acesso ao publico externo @
as informacdes da NR32
(eletronicamente)
Sugerir metodologia de fiscalizacao da _ Estrutura/Tecnologia Método (a norma em si) _| Elaborar / revisar manuais, Guias
NR32 = técnicos {Riscos Quimicos)
Consolidar o Forum como canal de O futuro que . ‘{ .
comunicacao interna da CTPN queremos com a Construir indicadores
NR 32

\Dissemina 50 / Qualificacio Realizar seminarios nas SRTE nos
£ %0 o Estados, envolvendo os auditores

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN Péagina 8 de 15
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

GRUPOS DE TRABALHO, INDICADORES E METAS

Equipe

N Desafio Priorizado Indicador Meta
G - Governo, T - Trabalhadores, E - Empregadores
. . . . . Nov/13 -1
Elaborar / revisar manuais, Guias . ) N¢ de Guias Publicados
1 o ) o Marcos (G), Nelci (T), Mamari (E) Nov/14 - 3
técnicos (Riscos Quimicos) (Acumulado)
Nov/15 - 4
Mauro/Alexandre (E), Erica (G) e Prazo para defini¢cdo dos
2 | Construir indicadores / (E) G P ] ¢ Nov/13
Joel (T) Indicadores

Prazo para as informacgdes
Facilitar o acesso do publico externo as

3 |. " i Mauro (E), Pedro (T), Luiz Carlos (G) estarem acessiveis na Nov/13
informacgGes da NR32 (eletronicamente) i
forma pretendida
. _ o Prazo para entrega da
4 SNuRg3e2rlr metodologia de fiscalizacio da Erica (G), Lucinéia (E), Ademir (T) sugestdo de metodologia Fev/14
' ao DSST.
) Ne¢ de dificuldades de uso
Consolidar o Férum como canal de Mauro (E), Pedro (T), Antonio Carlos .
5 R da ferramenta pelos Mai/13
comunicacdo interna da CTPN. (G) L
participantes
6 Realizar semindrios nas SRTE nos Mamari (E), Nelci (T), Antonio Carlos N2 de semindarios Dez/14-6
ez/14 -
Estados, envolvendo os auditores. (G) realizados (1 por regiso, Nordeste 2)

*0 item 7 ndo obteve consenso, ficando sua permanéncia para analise posterior da Comissdo

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN Péagina 9 de 15



NOS
Highlight


Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

PLANOS DE ACAO PARA IMPLANTACAO DA NR 32

Desafio | Elaborar / revisar MANUAIS, guias técnicos (riscos quimicos) Indicador || N° de Guias Publicados
Descricéo || Verificagbes em todas as reunides do andamento do trabalho do grupo.
Lider | Mamari Equipe: | Marcos e Nelcy
O QUE? QUEM? QUANTO? QUANDO?
Acédo Programada Responsavel $ estimado Data Limite
Estudar o texto NR 32 especifico do Mamari, Marcos e Leitura e andlise critica do tema especifico na
- 31/03/13

tema Nelcy NR 32 pela equipe e outros colaboradores
Compilar a legislagdo comparada sobre | Mamari, Marcos e Pesquisas em orgéos especificos - MS /

L 15/04/13
o tema Nelcy Abiquim / ABNT
Estudgr a literatura atualizada Mamari, Marcos e Acenvo Bibliografico 31/05/13
especializada Nelcy
Estruturar o texto basico do manual I\N/I;r:yarl, Marcos e Reunido da equipe 30/06/13
Elaboraco do texto bésico Mamari, Marcos e Reuniao dg equipe com especialista 31/08/13

Nelcy (assessoria técnica)

Apreciacao e aprovacdo CTPN '\N/l;?ya”’ Marcos e Reunido CTPN 30/09/13
Encaminhamento do texto aprovado ao | Coordenador da o
DSST CTPN Oficializagéo 31/10/13
Reedicao das a¢6es para todos os manuais: risco quimico; radiagfes ionizantes; quimioterapicos + antineoplasicos; e residuos

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

Desafio | Construir INDICADORES Indicador || Prazo para definicdo de indicadores

Descri¢ao | Construir indicadores para o0 monitoramento da implantacdo da NR 32

Lider | Erica Equipe: | Mauro, Alexandre, Joel e Sahino

O QUE? QUEM? COMO? QUANTO? QUANDO?
Acé&o Programada Responsavel Método $ estimado Data Limite

Levantar Fontes de Dados Existentes no Entrar em contato com responséavel e checar

MTE Joel / Sabino informacdes disponiveis. maio-13

Levantar Fontes de Dados Existentes no Entrar em contato com responséavel e checar :
Alexandre ; ~ ; o maio-13

MS informacdes disponiveis.

Levantar Fontes de Dados Existentes na | - . Entrar em contato com responséavel e checar .

A Erica ; ~ : P maio-13

Previdéncia informacdes disponiveis.

Levantar Fontes de Dados Existentes

em associacdes de fornecedores de Entrar em contato com responséavel e checar .
Mauro maio-13

artigos médico-hospitalares e EPIs para informacdes disponiveis.

a saude e PDS

Selecionar os indicadores previamente
Avaliar a aplicabilidade como indicador | Todos identificados quanto a utilidade no junho-13
monitoramento NR 32

Avaliar a necessidade de criar

o Todos junho-13
indicadores complementares

Apresentar os resultados preliminares

o Erica julho-13
na reunido

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN Péagina 11 de 15
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

Desafio

Facilitar o ACESSO DO PUBLICO externo as informagées da
NR32 (eletronicamente)

Indicador

Prazo para as informagfes estarem
acessiveis da forma pretendida

Descricao

Lider | Mauro

Equipe: | Luiz Carlos e Pedro

O QUE? QUEM?

COMO? QUANTO? QUANDOQ?

Acédo Programada

Estabelecer o site
Www.nosevoce.com.br como um canal Mauro
de comunicac¢éo externa da CTPN

Responsavel

Método $ estimado Data Limite

Criar link especifico na pagina com a
identificacdo CTPN da NR 32 30/04/2013

Definir os links de acesso para consulta | Mauro

Selecionar os links do férum que serdo

disponibilizados na pagina 30/04/2013

Definir o contetido do material de apoio

Selecionar os materiais de apoio que serédo

. o Mauro disponibilizados na pagina e submeter a 30/04/2013
a ser disponibilizado ~ ;
aprovacao da equipe e da CTPN
Inserir FAQ (Perguntas mais frequentes) Mauro Inserir perguntas e respostas aprovadas em 30/06/2013

na pagina CTPN da NR 32

ata pela CTPN

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN

Péagina 12 de 15



NOS
Highlight

NOS
Highlight

NOS
Highlight

NOS
Highlight


Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

Desafio | Sugerir metodologia de FISCALIZACAO da NR 32

Indicador

Prazo para entrega da sugestéo de
metodologia ao DSST

Descricédo

Lider | Erica

Equipe: | Marcos, Lucinéia e Ademir

O QUE? QUEM? COMO? QUANTO? QUANDOQO?
Acédo Programada Responsavel Método $ estimado Data Limite
- Erica, Marcos, Cada membro da equipe produz um check-list .
Definir o formato L . g Imediato
Lucinéia e Ademir com comentarios
Identificar |tens: de aphcag_ao gerale a Erlc_a,,l_\/larcos, _ de forma individual junho-13
setores e fungdes especificos Lucinéia e Ademir
Definir itens prioritarios Erlc_a,'l_\/larcos, . de forma individual junho-13
Lucinéia e Ademir
Acrescentar exemplos ilustrativos para Erlc_a,'l_\/larcos, _ de forma individual junho-13
os itens do check-list Lucinéia e Ademir
Consolidar o documento Erlc_a,,l_\/larcos, . Ajustar o check-list com a equipe reunida junho-13
Lucinéia e Ademir
Apresentar na reuniao Erica julho-13

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

Desafio Consolidar o féorum como canal de COMUNICACAO Indicador Ne° de dificuldades de uso da ferramenta
INTERNA da CTPN pelos participantes
Descricao
Lider | Mauro Equipe: | Pedro, Antonio Carlos

O QUE? QUEM? COMO? QUANTQO? QUANDO?

Acédo Programada Responsavel Método $ estimado Data Limite

Informar atraves de e‘”,“a" a for'ma de Mauro Enviar para os e-mails dos membros da CTPN 08/03/2013
acesso, senha e contetido do férum.

Antonio Carlos Obter os telefones celulares dos membros da 27/02/2013

Enviar SMS aos membros da CTPN CTPN

sensibilizando para o uso do forum. Enviar SMS para os telefones celulares dos
Pedro
membros da CTPN

11/03/2013

Criar féruns especificos para cada

, ; ; Mauro Insercdo dos foruns na plataforma 15/03/2013
desafio estabelecido no planejamento

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN Péagina 14 de 15
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Comissao Tripartite Permanente Nacional da NR 32

Realizar SEMINARIOS nas SRTE nos Estados, envolvendo Indicador N° de seminarios realizados (1 por

Desafio os auditores regido, Nordeste 2)

Descricéo | Realizagédo de seminarios visando a divulgagéo e implementacéo da NR 32 nos estados

Lider | Antonio Carlos Equipe: | Mamari / Nelcy

O QUE? QUEM? COMQO? QUANTO? QUANDQO?

Acédo Programada Responsavel Método $ estimado Data Limite

Defini¢éo de titulo, programacéo e A equipe define uma sugestéo de programacao

o Antonio Carlos . S 20/03/13
publico-alvo. e submete a Comissao
_SenS|bJI|zar 0 DSST / M:I_E da Antonio Carlos, Elaborar documentos sobre a necessidade de
importancia da realizacdo dos . o L 20/03/13
L Mamari e Nelcy realizagéo dos seminarios.
seminarios.
Estabelecer calendario e locais Antonio Carlos, Discussao com os membros da CTPN 21/03/2013

Mamari e Nelcy

Realizar contatos com as SRTEs

localizadas nos municipios onde se Antonio Carlos Memorando, telefone e via eletrénico. 31/05/2013
pretende realizar os eventos.

Antonio Carlos,

Definir forma de financiamento .
Mamari e Nelcy

Reunido CTPN 31/05/2013

Resultados do Planejamento Estratégico CTPN Péagina 15 de 15
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